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Uppforandekod (Code of conduct)

Denna uppférandekod géller samtliga medarbetare i ProfilGruppen.

Inledning

ProfilGruppens verksamhet ar kommersiell, men vi ska vara en ansvarsfull arbetsgivare och
samhallsaktor. Verksamheten ska bedrivas med respekt och hansynstagande till manskliga rattigheter,
manniskors sakerhet och halsa samt till miljon och det omgivande samhallet.

Syftet med denna uppférandekod &r att tydliggdra inom vilka ramar vi arbetar i ProfilGruppen. Alla
medarbetare forvantas hélla sig uppdaterade om innehéllet i uppférandekoden och leva upp till den.

Dokumentet avser stodja och guida oss i det dagliga arbetet. Det ger inte alla svar, men det ar tankt att ge
vagledning. Har du nagra fragor sa kontakta din chef.

Att leva upp till vara kdrnvarden
Hur vi som medarbetare beter oss i var dagliga arbetssituation ska, utdver uppférandekoden, alltid vara i
linje med vara karmnvarden.

Vara kdrnvarden
e Personligt engagerade
Vi ar ansvarstagande och visar stort intresse for kunder, uppgifter och kollegor.

e Lyhdrda
Vi anpassar oss smidigt till nya férutsattningar.
e Snabba

Vi ar tillgangliga och ger snabb respons.
e Standiga forbattringar
Vivill alltid forbattra det vi gor pa ett hallbart satt.
e  Professionella
Som kund (intern eller extern) kan du lita pa att du far det du vill ha.

Karnvardena och uppférandekoden ar tva delar av den féretagskultur som vi tillsammans skapar och som
vivill kunna kénna oss stolta over.

Koncernledningen
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Styrning

Verkstallande direktdren ar ansvarig for den l6pande forvaltningen av bolaget enligt styrelsens riktlinjer
och anvisningar. Vd tillsammans med 6vrig koncernledning i ProfilGruppen ansvarar for att bekantgdra
policyer och riktlinjer som medarbetare har att ratta sig efter. Uppforandekoden ar en viktig del av
styrningen av medarbetare och den bekantgors vid anstéllningstidpunkten och halls alltid tillgénglig for
alla medarbetare pa foretagets intranat. Uppférandekoden tar utgdngspunkt i fyra omsorgsomraden.

Omsorg Omsorg
om affar om individ

an |
am - -
Q“ DK
= \
Omsorg Omsorg
om samhalle om miljo

Avvikelser mot koden och visselblasning

Om du stoter pa situationer dar du upplever att koden inte efterlevs s& uppmuntras du att rapportera det.
Det kommer inte att paverka din arbetssituation eller dina karriarméjligheter om du rapporterar upplevda
awikelser fran koden.

Det finns flera vagar att ga. Utifran drende kan du vélja att lyfta det till din avdelningschef, ditt fackombud,
HR-avdelningen eller ndgon i ledningsgruppen. Det kan du gora utan att din identitet blir kdnd for andra.

Né&r det galler att sla larm om allvarligare missforhallanden (t ex lagbrott) sé ar du skyddad av lag mot
repressalier, d v s ingen pa ProfilGruppen far pd nagot satt bestraffa dig for att du slagit larm om nagot i
var verksamhet (se vara "Riktlinjer kring disciplindra atgarder”). Den har typen av drenden kan vara
l[dmpliga att ta direkt med vd eller HR-chef for att sdkerstélla hantering med ratt prioritering och
konfidentialitet. Du har ocksd mojlighet att rapportera helt anonymt via var externa visselbldsningstjanst
som skots av det externa foretaget Whistleblower Partners. Systemet ar enkelt att anvanda och du hittar
en lank till det pa Profits startsida. | bilaga 2 hittar du var visselblasningspolicy.

ProfilGruppen kommer att vidta disciplindra atgarder (som kan omfatta uppsagning) mot medarbetare
som bryter mot lag, féreskrift, den har uppférandekoden eller ndgon annan ProfilGruppen-policy.
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Omsorg om individ

Var grundldggande princip ar att vi, som foretag och enskilda medarbetare, ska félja FN:s allménna
deklaration om de manskliga rattigcheterna samt IL O:s kdrnkonventioner. Att visa respekt for individers
olikheter ar grundlaggande.

Nolltolerans mot tvangsarbete och barnarbete
e Viaccepterarinte nagon form av tvangsarbete (slaveri, arbetskraftsexploatering eller
maéanniskohandel), eller barnarbete.

e Viskasakerstalla att ingen verksamhet under foretagets kontroll anvander sig av barnarbete eller
tvangsarbete.

e Visamarbetar aldrig - varken direkt eller indirekt - med leverantdrer dér vi har anledning att tro
att tvangsarbete eller barnarbete férekommer. Vi stéller ocksad krav avseende detta i var Code of
Conduct for leverantorer.

Hélsa och sakerhet
e Viska folja ProfilGruppens Arbetsmiljopolicy och efterstrdva sdkra och halsosamma
arbetsmiljoer.

e Viharett personligt ansvar for att skydda oss sjélva, vara kollegor, arbetsplatsen, samhéllet och
miljon genom att rapportera eventuella halso- eller sdkerhetsrisker, folja skyddsforeskrifter, vidta
skyddsatgarder for att forhindra olycksfall och ohdlsa samt minimera eventuella skador.

e Viska arbeta for standiga forbattringar av hélsa och sékerhet pa arbetet. Alla medarbetare ska fa
tillracklig kunskap for att kunna arbeta sdkert och bidra till dessa standiga forbattringar.

e Vifoljer ProfilGruppens Alkohol- och drogpolicy som tydliggdr att var arbetsplats ska vara helt fri
frén alkohol och droger och att vi gemensamt ska ta ansvar for att det blir sa.

e Vivisar respekt for behovet av aterhdmtning och fritid utanfor arbetet, bland annat genom att
tanka pa vilka tider vi kontaktar vara kollegor eller bokar in méten.

Mangfald och respekt
e Viska efterstrdva en arbetsmiljo dar alla behandlas lika och dar méngfald vardesatts.

e Viska folja ProfilGruppens Likabehandlingspolicy som bl a innebar att krdnkande sdrbehandling
aldrig tolereras.

e Trakasserier tolereras inte, varken 6ga mot Oga eller i skriftlig, elektronisk eller verbal form. Vi
behandlar varandra med respekt.

e Ingen medarbetare ska utsattas for kroppslig bestraffning eller fysiska, sexuella, psykologiska
eller muntliga trakasserier eller vergrepp.

Personalutveckling

e Alla medarbetare dr ansvariga for sin egen yrkesskicklighet och kompetens och att dessa halls
aktuella.
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e Viska organisera oss sd att alla medarbetare forstar sina roller, vad som forvantas av dem och
vilka ansvarsomraden de har - och vi tar alla eget ansvar for att informera oss om fragor som ror

den egna arbetssituationen, vad som férvantas av oss och ocksa sadant som rér avdelningen
och bolaget.

Arbetsvillkor och ersattning

e  ProfilGruppen ska folja gallande lagar och kollektivavtal, vad det giller t ex [6n och arbetstider,
som pa varje lokal marknad forvantas av oss som arbetsgivare.

e  Osakliga loneskillnader far inte férekomma.

Foreningsfrihet

e Viskarespektera alla medarbetares ratt att bilda, g& med i, eller avsta fran att gad med i, erkdnda
fackforeningar.

6 (14)
ProfilGruppen Extrusions AB, Box 36, 364 21 Aseda
Tel 0474-550 00, Org nr. 556206-5119, www.profilgruppen.se



GF&BElen.

Omsorg om foretaget
Var grundldggande princip ar att vi, som medarbetare, ska vara lojala med féretaget, vilket bland annat
innebdr att hantera dess resurser med varsamhet och mana om foretagets varumérke.

Konfidentiell information

Som anstallda i ProfilGruppen har vi férbundit oss att inte roja foretagshemligheter till
obehdriga. Detta framgar specifikt av sekretessforbindelsen som skrivs under tillsammans med
anstéllningsavtalet. Denna ar vi bundna av dven efter anstallningstiden.

Bolagets aktier dr borsnoterade. Att sprida information som inte ar offentlig och som kan
paverka aktiekursen eller att anvanda sadan information for handel &r ett lagbrott. Vi ska darfoér
inte roja intern, icke- offentlig information.

Avtal och transaktioner

Vi ska arkivera alla skriftliga avtal som bolaget ingar. Vi ska dven spara andra dokument som
avspeglar afférstransaktioner och vara sarskilt aktsamma om dokument som kan komma att ha
betydelse for framtida rattsprocesser, revisioner eller andra utredningar.

Skydda och anvanda féretagets egendom korrekt

Vi ansvarar for att skydda den ProfilGruppen-egendom som ar anfortrodd at oss och for att
hjalpa till att skydda all ProfilGruppens egendom. Vi maste vara uppmarksamma pa och
rapportera eventuella forluster eller risker for forlust av ProfilGruppens egendom till var chef sa
snart vi har fatt kdnnedom om dem.

Nar vi slutar pa ProfilGruppen [dmnar vi tillbaka all egendom som tillhor bolaget.

Intressekonflikter

En konflikt anses uppsta nar en medarbetares personliga, sociala, finansiella, politiska eller
religiosa aktiviteter potentiellt kan stora medarbetarens lojalitet eller objektivitet vad galler
foretaget. Medarbetare ska undvika alla situationer som innebar en potentiell intressekonflikt.

Viska inte dgna oss at externa uppdrag som kan vara till men for vart arbete for ProfilGruppen
eller strida mot bolagets intressen. Om vi hamnar i osdkerhet i en sddan frdga ska vi fraga var
chef.

ProfilGruppen accepterar inte anstallning i annan verksamhet utan sarskilt medgivande fran
narmaste chef.

Viska erhalla godkdnnande fran VD innan vi accepterar ett uppdrag som styrelseledamot i ett
utomstdende bolag.

Viska inte pd arbetsplatsen dgna oss at politisk eller religios verksamhet pa sddant satt att det
paverkar bolagets verksamhet.

Datormissbruk

Vi ska inte anvanda datorer for oetiska syften. Allt material som framstalls pa eller skickas fran
ProfilGruppens datorer ska anses vara ProfilGruppens egendom.
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Etisk affarsmassighet
Var grundldggande princip ar att vi, som foretag och enskilda medarbetare, ska stddja en korrekt och
allsidig konkurrens pa marknaden.

Konkurrens

Vi ska folja lokala lagar, bestdammelser och branschregler pa varje marknad dér vi har
verksamhet. Varje anstélld ansvarar for att soka lampliga rad for relevanta lagkrav och andra
juridiska fragor.

Vi stodjer fri och rattvis konkurrens. Vi gor vart allra basta for att alltid dvertraffa vara
konkurrenter pa ett drligt satt, utan att ge vika pa kravet pa ansvarsfullt agerande.

Viska aldriginga dverenskommelser om, eller medverka till, otilldten konkurrensbegransande
verksamhet, sasom prissamverkan, uppdelning av marknad eller beslut om produktionskvoter

etc.

Vi ska, vid behov, samverka med konkurrensmyndigheter.

Mutor och korruption

Vi ska behandla kunder och leverantorer réttvist. Vi ska vara 6ppna och sanningsenliga i véra
affdrsrelationer.

Vara affarsrelationer ska byggas pa objektiva kriterier, vilket innebéar att vi inte far erbjuda, utlova,
l[dmna, efterfraga eller ta emot formaner (t ex gavor, tjanster eller underhallning) till eller fran
befintliga eller potentiella samarbetspartners som inte &r 6ppna, mattfulla eller som kan anses
beteendepdverkande. For exempel se bilaga 1.

Ovannamnda férmanerna far aldrig bestd av pengar, [&n av pengar, forfogande 6ver fordon eller
boende for privat bruk, ndjes- eller semesterresa, oetiska ndjen/produkter eller formaner som
kan innebdra att givaren far en hallhake pa mottagaren.

Medarbetare som har afférsrelationer med andra foretag uppmanas att halla sig informerade om
Institutet mot mutors "Kod om gavor, beldningar och andra formaner i naringslivet” som anger
vagledning och exempel pd varningsflaggor att ta hansyn till.

N&r vi tar emot en férman frdn en samarbetspartner betraktar vi det inte som en privat gava utan
som en gava till ProfilGruppen, d v s delar med oss till Gvriga medarbetare.

Arvoden till samarbetspartners ska alltid vara marknadsmassiga.
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Omsorg om miljo
Var grundsyn ar att vi ska bidra till ett langsiktigt hallbart samhélle och att var verksamhet ska
genomsyras avengagemang och omtanke om varomgivning.

Aktiviteter
e Viska folja ProfilGruppens Miljépolicy och alla lagar och andra bindande krav som stélls pa var
verksamhet.

e Viska arbeta forebyggande for att skydda miljon och strava efter minsta mojliga negativa
miljopaverkan, bland annat utslapp av vaxthusgaser.

e Viska arbeta med standiga forbattringar av vara processer och hushallning med naturens
resurser.

e Viska,vid inkop, efterstrava val av hallbara och energieffektiva varor och tjanster.

Samverkan

e Viska diskutera 6ppet med myndigheter, leverantdrer och kunder om hur vi, i vart samarbete
med dem, kan forbattra vara processer for att skydda miljon.

Energi och material
e Viarbetar med att 6ka resurseffektivitet genom att minska konsumtionen av energi och
rématerial i var produktion och genom att hitta satt att 6ka atervinningen av material.
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Omsorg om samhalle

Var grundldggande princip ar att vi ska engagera oss i och bidra positivt till utvecklingen i de samhéllen
aarvi ar verksamma.

Fred och frihet

e  Fred och frihet ar férutsattningar for en positiv samhéllsutveckling och ProfilGruppen och dess
medarbetare ska darfor undvika att bidra till vdpnade konfliker eller krankningar av manskliga
réttigheter i konfliktdrabbade omraden.

Politiskt och religiost engagemang

e ProfilGruppen intar en neutral stéllning i fréga om politiska partier eller enskilda politiker. Vi ger
inga ekonomiska bidrag till politiska partier eller enskilda politiker.

e  ProfilGruppen intar dven en neutral stallning i trosfragor. Vi ger inga ekonomiska bidrag till
trossamfund eller religiosa foretradare.

e Engagemangienskilda, for ProfilGruppen viktiga politiska fragor, bedrivs frémst genom
branschorganisationer efter godkannande av ProfilGruppens VD.

e Medarbetare kan inte fa betald ledighet for politiska eller religisa dtaganden.
Sponsring
e Sponsring och annat ekonomiskt bidrag pa de orter dar ProfilGruppen &r verksamt bor stédja
kultur, sport, utbildning eller andra sociala program.

e Viska folja var sponsringspolicy gallande formerna for sponsring.

Diskriminering
e  Marknadsforings-, forséljnings- och sponsoraktiviteter ska inte vara diskriminerande.
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Bilaga 1 till Uppférandekod: Otillborliga formaner

For dig som moter kunder och leverantorer eller andra samarbetspartners till ProfilGruppen utgdr den
har bilagan ett fortydligande kring vad som anses otillborligt enligt skriften ovan angdende mutor och
korruption.

Otillbérlig forman

Brottsbalken reglerar bland annat vad som raknas som tagande respektive givande av muta, vilket ar en
form av korruption. Det &r inte tillatet att ta emot eller begara en sa kallad otillb6rlig forman for utévning
inom din anstéllning eller ditt uppdrag. Samma sak géller om du tar emot férmanen fér ndgon annans
rékning, till exempel en familjemedlem.

Du farinte heller ldmna, utlova eller erbjuda en otillborlig forman till ndgon som ar anstalld eller har
uppdrag hos en annan arbetsgivare. Du riskerar ocksa att medverka till mutbrott om du [dmnar pengar till
ett ombud eller en agent, och pengarna sedan anvénds som muta.

Det finns ingen exakt betydelse av begreppet “otillborlig forman”, t ex ett ekonomiskt varde som avgor
om formanen &r otillborlig eller inte.

ProfilGruppen lutar sig hdr mot néringslivskoden och har valt att ge riktlinjer till vara anstéllda for att
hjalpa vara anstallda navigera vad som &r, och inte &r otillborligt.

"Tallriksregeln”
Det hor till branchpraxis och god sed i vara affarsrelationer att dta mat med kunder och leverantorer. Ett
mal mat som &ts tillsammans med en kund eller leverantor ar darfor aldrig en otillborlig forman.

Underhalls- eller idrottsevenemang

Genom att vi och andra aktorer sponsrar vara lokala sportklubbar, arenor och kulturliv bidrar vi till ett
rikare och levande samhélle. Denna sponsring ar ofta kopplad till biljetter och méjlighet att halla
kundevent kopplade till den sponsrade aktiviteten. P& grund av detta anses det inte vara en otillborlig
forman att bjuda kunder eller bli bjuden av leverantdrer pd underhalls- eller idrottsevenemang.

Godis, kakor eller annan fortaring

ProfilGruppen anser det ej vara otillborligt att ta emot t ex godis om detta delas med 6vriga anstallda pa
foretaget och stannar pa foretaget. Beroende pad mangden kan det vara [dmpligt att [dta Kontorsservice
hantera distributionen.

Reklamsaker och gavor med minimalt ekonomiskt varde
Gévor och reklamsaker med minimalt ekonomiskt varde kan ges och tas emot utan att detta utgor en
otillborlig forman. Med minimalt ekonomiskt varde menar ProfilGruppen gavor under ett véarde av 300 kr.

Ovriga gdvor/formaner

Ovriga gavor och formaner till ett ekonomiskt varde hogre &n 300 kr anses vara otillborliga. ProfilGruppen
kan darmed ej ge en gdva till ett varde hdgre an 300 kr. | de fall en anstalld pa ProfilGruppen far en gdva
med ett vérde hdgre dn 300 kr, kan det tas emot av foretaget i syfte att lottas ut bland personalen.
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Bilaga 2 till Uppférandekod: Visselblasningspolicy

Bakgrund och syfte

ProfilGruppen gor en visselblasningstjanst tillganglig for samtliga anstéllda, vilket innebéar en oberoende kanal dar
medarbetare kan anmala misstankar eller konkret kunskap om allvarliga brott eller andra allvarliga &renden inom
organisationen.

Visselblasningssystemet ska ses som ett komplement till din mojlighet att som anstalld vanda dig till ndgon i
organisationen om du hittar fel eller otillfredsstallande forhallanden som du vill uppmarksamma.

Denna policy beskriver ndrmare nar du som anstalld kan anvénda visselbldsningssystemet, vad du kan rapportera
om, hur en anmalan hanteras, rattigheter for de inblandade m.m.

Vem kan g6ra en anmalan via visselblasningssystemet?
Visselblasningssystemet galler for alla medarbetare, oavsett anstallningsform, samt styrelseledaméter. Aven andra
samarbetspartner, exempelvis kunder, leverantorer eller konsulter kan nyttja mojligheten.

Vem kan anmalas?

Visselblasningssystemet ska anvéndas for att rapportera information och drenden som rér brott och allvarliga
forseelser som begatts av medarbetare eller andra personer som &r anslutna till organisationen. Andra personer kan
t.ex. vara styrelseledamaoter, aktiedgare, konsulter, leverantorer, entreprendrer eller revisorer.

Vilka férhallanden kan anmalas?

Brott mot EU-ratten, allvarliga brott mot nationell lag och andra allvarliga forhallanden kan anmaélas sa lange
arendena ror personer med anknytning till organisationen, se ovan. En anmalan kan avse en misstanke eller faktisk
kdnnedom om 6vertradelser inom till exempel foljande omraden:

e Skydd avintegritet och sakerhet for natverk och informationssystem

e Ekonomisk brottslighet som forskingring, stold, mutor, bedrégeri och férfalskning

e Brott mot bokforingslagstiftning, skattelagstiftning osv.

e  Brott mot tystnadsplikt

e  Brott mot lagstadgad handlingsplikt

e  Fysiskt och psykiskt vald och sexuella 6vergrepp eller grova trakasserier

e Brott motyrkesnormer som t.ex. kan utgdra en risk for manniskors sdkerhet och halsa

e Allvarliga eller upprepade brott mot arbetsplatsens interna riktlinjer

e Allvarliga fel och allvarliga oegentligheter i samband med IT-drift eller IT-systemhantering.

Visselbldsningssystemet ska inte anvdndas for uppgifter av bagatellartad karaktar, men vid systematiska
overtradelser kan det vara sa att dessa annars mindre allvarliga férhallanden kan omfattas av
visselblasningssystemet. Visselblasningssystemet kan inte anvéndas fér att redovisa eget anstéllningsforhallande,
inklusive konflikter mellan anstéllda, samarbetssvarigheter eller drenden som faller under det fackliga systemet.

Hur anmaéler man?

Arenden avseende ProfilGruppen kan rapporteras skriftligt och anonymt via en digital [6sning som administreras av
en extern leverantor. Lank till systemet dterfinns pa intrandtet Profit och pa ProfilGruppens web-sida. Det finns dven
mer information om hur anmélan gar till pa Profit.

Vem tar emot anmalningar?

For att skapa storsta mojliga trygghet for anmélaren kommer anmaélan tas emot av en extern part som ar juridiskt
kunnig (nedan "mottagaren”) och som &r oberoende. Nar de tagit emot en anmalan granskar de anmalan, bland
annat pa vilken niva i foretaget den géller. De informerar en kontaktperson pa ProfilGruppen om drendet. Om drendet
involverar kontaktpersonen tas annan kontakt, upp till styrelseordfdrandeniva.
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Procedur for mottagande av en anmalan

Naren anmalan har kommit in gors en bedémning av om anmaélan faller inom omradet for visselblasarfunktionen.
Om anmalan faller utanfor visselblasningssystemets anvandningsomrade kommer anmaélan att avvisas och inte
hanteras inom ramen for visselblasningssystemet. Visselblasaren far végledning kring vart hen istéllet ska vanda sig.

Granskning av en anmaélan
N&ren anmalan tagits emot ska mottagaren gora en noggrann uppfoljning som beroende pa omsténdigheterna kring
rapporten kan innehalla:

e Inledaenintern utredning for att bekrafta eller forneka riktigheten i informationen i en anmalan

e Informera organisationens hogsta ledning eller styrelse

e Anmalan till polis eller relevant tillsynsmyndighet

e Beslutom atgdrd, t.ex. arbetsrattsligt eller avtalsrattsligt

e Avslutande av drendet

Mottagaren ansvarar for att det gors en noggrann utredning av anmalan och att det vidtas nédvandiga atgérder i
detta avseende. Dérefter ska mottagaren utarbeta en redogorelse till ledningen som beslutar om atgérder, vare sig
det &ren anmalan till myndigheter eller andra atgarder av arbetsréttslig eller avtalsrattslig karaktar.

Slutligen ska aterkoppling [dmnas till visselblasaren inom tre manader.

Tystnadsplikt och vidarelamnande av information
Det dr endast mottagaren och kontaktpersonen som har tillgdng till uppgifterna i en anmélan. Anmalningar omfattas
av sarskild tystnadsplikt och innehallet far inte delas med andra.

Den sdrskilda tystnadsplikten galler endast uppgifter i en anmalan, och om ytterligare uppgifter framkommer som ett
led i en fortsatt utredning omfattas dessa inte. For denna information galler de allmanna reglerna om utldmnande
och tillgang till handlingar.

Om visselbldsaren har avstatt fran sin anonymitet omfattas uppgifterna i anmaélan inte av den sérskilda
tystnadsplikten. Likasa har ProfilGruppen ratt att dela information fran en anmaélan, inklusive visselblasarens identitet
om den &r kdnd, med t.ex. polisen. | sddana fall ska visselblasaren informeras.

Anonymitet, skydd mot repressalier och andra rattigheter en visselblasare har
En visselbldsare har rétt att vara anonym under hela processen. Den valda IT-l6sningen ger mojlighet att anonymt
kommunicera med mottagaren avanmalningarna.

En anmdlan kan dock vara av sadan karaktar att det kan vara svart att g till botten med ett forhallande utan att
visselbldsaren vdljer att tréda fram och darmed avstar fran sin rétt att vara anonym. Det dr visselblasarens eget beslut
om detta ska ske. Om anonymiteten avstas avser visselblasardirektivet att bland annat skydda visselblasaren fran
varje form av repressalier till foljd av anmalan.

Att ndmnas i en anmalan kan fa betydande konsekvenser och det krdvs darfor att visselbldsaren har uppgett det
innehall som starianmalani god tro. En medvetet falsk anmalan fran en visselblasare, till exempel en anmalan med
avsikt att trakassera, kan fa straffrattsliga konsekvenser for visselblasaren.

En visselbldsare kan déremot inte hallas ansvarig for att roja konfidentiell information om denne hade rimligaskél att
tro att den information som [dmnats i form av en anmélan var korrekt vid den tidpunkt dd anmalan gjordes, och att
informationen innehéll allvarliga uppgifter eller andra allvarliga forhallanden som omfattas av systemet.

Visselbldsaren kommer mot bakgrund av detta inte heller att vara ansvarig for att ha fatt tillgang till den information
som har anmalts. Detta forutsdtter dock att gdrningen i sig inte utgor en brottslig handling - t.ex. inbrott.

Lopande kommunikation och deadlines
Mottagaren skéter kommunikationen med visselbldsaren via visselbldsningssystemet. En visselbldsare ska fa en
bekréftelse pd en anmalan senast sju dagar efter inlamnandet.

Dessutom ska visselblasaren fa aterkoppling sa snart som méjligt och senast tre manader fran bekréaftelsen av
mottagandet, vilket innebér att visselblasaren - sa langt det &r mojligt - ska informeras om vilka dtgarder som har
paborjats eller avses inledas och varfér den specifika uppfoljningen har valts. | samband med aterkoppling kommer
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det att finnas information som inte far delas med visselbldsaren, t.ex. pd grund av lagstadgad tystnadsplikt eller
personuppgiftslagstiftning. Om omsténdigheterna gor att tidsfristen pa tre manader inte kan hallas ska visselblasaren
informeras och fa besked om nér ytterligare aterkoppling kan forvantas.

Sekretess
Visselblasningssystemet ar utformat och hanterat pa ett sddant satt att det sékerstéller sekretess for identiteten pa
den visselblasare och de personer som kan namnas i en anmalan.

IT-systemet som anvands for att hantera visselbladsningssystemet ar foremal for en rad strikta sékerhetskrav som
bland annat sakerstaller anonymitet och sekretess. Det betyder att personen som gor en anmalan via
visselbldsningssystemet ar och forblir anonym om sa 6nskas. Det innebéar ocksa att systemet inte loggar IP-adresser,
att metadata tas bort fran eventuella uppladdade filer och att all datadverforing samt lagring av data krypteras.

Mottagaren och kontaktpersonen omfattas av tystnadsplikt och dtkomstbegransningar har faststallts for all
information som rér en anmalan.

Registrering avanmalningar

Inkomna anmalningar, inklusive de handlingar som ingér i en anmalan, ska registreras (lagras systematiskt) for att
sdkerstalla att anmalningarna finns tillgdngliga och att de i forekommande fall kan ingad som bevis i en eventuell
efterféljande rattegdng. Denna registrering sker i visselblasningssystemet. Anmalningar sparas sa lange som
nodvandigt och proportionerligt.

Berorda personers rattigheter
Den eller de som ndmns i en anmalan har ratt att fa sin identitet skyddad i samband med handlaggningen av drendet.

Visselblasarens rétt till offentliggérande
Skyddsregler i Visselblasardirektivet galler dven for en visselblasares offentliggdrande av uppgifter i en anmalan. Det
ar dock en forutséttning att visselbldsaren antingen
e fore offentliggérandet har gjort en anmalan till organisationens egna visselblasningssystem och till ett
externt visselbldsningssystem, utan att ndgon lamplig dtgard har vidtagits, eller
e harrimliga skél att anta att 6vertrédelsen i fraga utgdr en dverhangande eller uppenbar fara for
allmanintresset, eller
e haranledning att tro att det vid anmaélan till det externa visselbladsningssystemet finns risk for repressalier,
eller att drendet inte kommer att handlaggas effektivt pd grund av drendets sérskilda omstandigheter.
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